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1. ข้อมูลทีค่วรศึกษาก่อนเร่ิมใช้งาน 

1.1  ข้อควรระวงัในการใช้งานอุปกรณ์ 

1. กรุณาอ่านและท าความเขา้ใจค าแนะน าตามคูมื่อทั้งหมดก่อนการใชง้าน 

2. กรุณาติดตั้งสินคา้ใหห่้างไกลจากพื้นท่ีท่ีอาจถูกน ้าฝน หรือโดนแสงแดดโดยตรง 

3. เม่ือตอ้งการท าความสะอาดสินคา้ กรุณาท าความสะอาดดว้ยผา้แหง้สะอาดอยา่งเบามือ 

4. หา้มใชว้ตัถุมีคมขีดข่วนบริเวณเซ็นเซอร์สแกนลายน้ิวมือ เพราะอาจท าใหสิ้นคา้เกิดความเสียหายได ้

5. ในกรณีท่ีสินคา้เกิดความเสียหายอนัเน่ืองมาจากการไม่ปฏิบติัตามคู่มือ บริษทัจะไม่รับผิดชอบความเสียหายท่ีเกิดข้ึน  

6. หา้มท าความสะอาดสินคา้ดว้ยผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนผสมของสารกดักร่อน เพราะอาจท าใหสิ้นคา้เกิดความเสียหายได ้

7. โปรดใชแ้บตเตอร่ีอลัคาไลนช์นิด AA คุณภาพสูงเท่านั้น หากมีการแจง้เตือนแบตเตอร่ีอ่อน กรุณาเปล่ียนแบตเตอร่ีทั้งหมดใหมท่นัที  

8. หากไม่ไดใ้ชง้านลอ็กเป็นเวลานาน กรุณาถอดแบตเตอร่ีออกเพื่อรักษาประสิทธิภาพและยืดอายุการใชง้านของแบตเตอร่ี  

1.2  ข้อมูลเฉพาะของสินค้า 

ข้อมูลพืน้ฐาน 

ความจุข้อมูลผู้ใช้งาน • ขอ้มูลแอดมิน 10 ชุด (ขอ้มูลลายน้ิวมือ, คียก์าร์ด และรหัสผา่นรวมกนั) 
• ขอ้มูลผูใ้ชง้านทัว่ไป 502 ชุด (ขอ้มูลลายน้ิวมือ, คียก์าร์ด และรหัสผา่นรวมกนั) 
• รหัสผา่นชัว่คราว 10 ชุด (ตั้งค่าผา่นแอปพลิเคชนั) 

วิธีการปลดล็อก 5 วิธี ระบบสแกนลายน้ิวมือ, รหัสผา่น, คียก์าร์ด, กุญแจส ารอง (กรณีฉุกเฉิน) 
และแอปพลิเคชนัสมาร์ทโฟน 

รองรับความหนาบานประตู 33 - 50 มม. 

รองรับเมนูภาษา ภาษาองักฤษ และภาษาไทย 

การจ่ายไฟ แบตเตอร่ีอลัคาไลน์ ชนิด AA จ านวน 4 กอ้น 

ช่องต่อไฟกรณีฉุกเฉิน เช่ือมต่อไฟส ารองฉุกเฉินดว้ย 
USB Type-C ใชแ้รงดนั 5 โวลต ์

แรงดนัไฟใชง้าน มากกวา่ 4.8 โวลต ์

วัสดุ ตวัเคร่ือง อลูมิเนียมอลัลอยด,์ กระจกอะคริลิก 

ตลบักุญแจ สแตนเลสสตีล 

อุณหภูมิ -20 ถึง +70 องศาเซลเซียส  สภาพแวดล้อมการท างาน 

ความช้ืน 40%-80% 

ค่ามาตรฐานการป้องกนัน ้ าและ
ฝุ่ น (IP) 

ตวัเคร่ืองดา้นนอก: IP54 
ตวัเคร่ืองดา้นใน: IP53 

ฟังก์ชัน 

 ปลดล็อกดว้ยลายน้ิวมือ 

 ปลดล็อกดว้ยคียก์าร์ด 

 ปลดล็อกดว้ยรหัสผา่น 

 ปลดล็อกดว้ยกุญแจ (กรณีฉุกเฉิน) 

 แอปพลิเคชนัควบคุมผา่นบลูทูธ 

 แบตเตอร่ีอลัคาไลน์ชนิด AA  

 หนา้จอเมนูแบบ OLED 

 ช่องต่อแหล่งจ่ายไฟกรณีฉุกเฉิน USB Type-C 
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1. ข้อมูลทีค่วรศึกษาก่อนเร่ิมใช้งาน 

โหมดการลอ็ก 

 
โหมดล็อกอัตโนมัติ 
ระบบจะล็อกกลอนอตัโนมติัเม่ือประตูปิด  

 
โหมดทางผ่าน (ปลดล็อกได้ตลอดเวลา) 
หลงัจากเปิดใชง้านในโหมดทางผา่น บุคคลภายนอกจะสามารถเปิด
ประตูไดต้ลอดเวลา 

 

โหมดความเป็นส่วนตัว 
เม่ือท าการเปิดใชง้านโหมดความเป็นส่วนตวัจากดา้นในห้อง จะมี
เพียงแอดมินและการใชกุ้ญแจส ารองฉุกเฉินเท่านั้นท่ีจะสามารถเปิด
ประตูจากดา้นนอกได ้ 

 
โหมดการยืนยันตัวตน 2 ข้ันตอน 
ในโหมดรักษาความปลอดภยัระดบัสูง ผูใ้ชง้านตอ้งยนืยนัตวัตน
ดว้ยขอ้มูลการเขา้ถึง 2 รูปแบบเพื่อปลดล็อกประตู 

1.3  ฟังก์ชันเพิม่เติม 

ระบบเพ่ือความปลอดภยัและการแจ้งเตือน 

 
รหัสผ่านแบบสุ่ม 
ระบบน้ีช่วยให้คุณสามารถเพิ่มตวัเลขสุ่มก่อนหรือหลงัรหัสจริง 
เพื่อปกปิดรหัสผา่นท่ีแทจ้ริงจากผูอ่ื้นได ้

 
โหมดปลดล็อกจากภายในห้องได้เพยีงข้ันตอนเดียว 
สามารถปลดล็อกจากดา้นในห้องไดต้ลอดเวลา โดยท าการโยกมือ
จบัท่ีตวัเคร่ืองฝ่ังดา้นในห้องลง 

 
ระบบป้องกันกรณีที่มีการโจรกรรมหรือพยามยามปลดล็อก 
เม่ือพยายามปลดล็อกผิด 6 คร้ังติดต่อกนั ระบบจะล็อกการใชง้าน
ชัว่คราว 180 วนิาที พร้อมเสียงเตือน 

 
ระบบแจ้งเตือนเม่ือมีการงัดประตู 
เม่ือประตูถูกเปิดดว้ยเคร่ืองมือต่างๆ หรือการงดัประตู ระบบล็อกจะ
ส่งเสียงเตือนเป็นเวลา 120 วนิาที  

 
ระบบแจ้งเตือนเม่ือประตูปิดไม่สนิท 
หากประตูไม่ไดปิ้ดสนิทและกลอนไม่สามารถล็อกอตัโนมติัได ้
ระบบจะส่งเสียงเตือนเพื่อให้ปิดประตูให้แน่น 

 
สัญญาณเตือนเม่ือแบตเตอร่ีอ่อน 
ล็อกจะเตือนให้คุณชาร์จแบตเตอร่ี ดว้ยไฟแสดงสถานะและเสียง
แจง้เตือนเม่ือแบตเตอร่ีมีก าลงัไฟอ่อน  
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1.4  ภาพรวมสินค้า 

อุปกรณ์ในกล่องสินค้า 

ตวัเคร่ืองดา้นนอก 1 ช้ิน 

ตวัเคร่ืองดา้นใน 1 ช้ิน 

โมดูลบลูทูธในตวั 1 ช้ิน 

ชุดตลบักุญแจ 1 ชุด 

ชุดติดตั้ง 1 ชุด 

กุญแจฉุกเฉิน 2 ดอก 

แผน่ทาบเจาะ 1 ช้ิน 

คู่มือการใชง้านเบ้ืองตน้ 1 ช้ิน 

ล้ินสปริง 

ล้ินเซ็นเซอร์ 

ล้ินตาย หรือ 
เดือยลอ็ก 

กุญแจฉุกเฉิน 

1. ข้อมูลทีค่วรศึกษาก่อนเร่ิมใช้งาน 

ช่องต่อไฟฉุกเฉิน
แบบ USB-C ช่องเสียบกุญแจ 

รูแกนมือจบั 

หนา้จอแสดงผล 

หวัอ่านคียก์าร์ด 

ปุ่ มกดตวัเลขแบบสมัผสั 

เซ็นเซอร์สแกน
ลายน้ิวมือ 

ปุ่ มโหมดความเป็นส่วนตวั 

ปุ่ มรีเซ็ตอุปกรณ์ 

ช่องเสียบโมดูลบลูทูธ 

ช่องใส่แบตเตอร่ี 
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2. คู่มือการติดตั้งสินค้า 

1. ตวัเคร่ืองดา้นนอก 7. สกรู 

2. ปลอกกนัตดั 8. แผน่ยดึตวัเคร่ือง 

3. ขอ้ต่อยึดสกรู (สตทั)  9. ตวัเคร่ืองดา้นใน 

4. แกนมือจบั 10. สกรู 

5. ตลบักุญแจ 11. โมดูลบลูทูธ 

6. สปริงแกนมือจบั 12. ฝาปิดตวัเคร่ืองดา้นใน 

2.1  ส่วนประกอบของสินค้า 

1. 2. 3. 

4. 

5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 
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2. คู่มือการติดตั้งสินค้า 

2.2  คู่มือแนะน าการใช้งานชุดติดตั้ง 

ความหนาประตู สกรู M5 x 50 มม. ต าแหน่งด้านบน สกรู M5 x 50 มม. ต าแหน่งด้านล่าง แกนมือจับ 

≥ 30 < 40 มม. M5 x 50 มม. 1 ช้ิน ตดัออก 2 ขอ้ต่อ M5 x 50 มม. 1 ช้ิน ตดัออก 2 ขอ้ต่อ 8 x 8 x70 มม. 

≥ 40 < 45 มม. M5 x 50 มม. 1 ช้ิน ตดัออก 1 ขอ้ต่อ M5 x 50 มม. 1 ช้ิน ตดัออก 1 ขอ้ต่อ 8 x 8 x70 มม. 

≥ 45 < 60 มม. M5 x 50 มม. 1 ช้ิน ไม่ตอ้งตดัขอ้ต่อ M5 x 50 มม. 1 ช้ิน ไม่ตอ้งตดัขอ้ต่อ 8 x 8 x 85 มม. 

คู่มือแนะน าการใช้งานชุดตดิตั้งส าหรับลอ็กรุ่น SEVEN 

แกนมือจบั สกรู  ปลอกกนัตดั 2 ช้ิน 

สตทั 2 ช้ิน 

สปริง 

8 x 8 x 70 มม.  

8 x 8 x 85 มม.  

ขอ้ควรระวงั: อยา่ลืมใส่สปริงลงในรูแกนมือจบัของตวัเคร่ืองดา้นใน 

สตอ็ปเปอร์ (ตวัก าหนด
ระยะแกนมือจบั) 

สกรู M4 x 12 มม. สีด า 2 ช้ิน 

สกรู M5 x 50 มม. 2 ช้ิน 
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2. คู่มือการติดตั้งสินค้า 

2.3  ขั้นตอนการติดตั้ง 

1 ก าหนดระยะเจาะตามแบบเจาะท่ีใหม้า โดยใหร้ะยะความสูงจากพื้น 
1 - 1.2 เมตร จากนั้นท าการเจาะรูประตูตามท่ีก าหนด 

2 

3 

เปล่ียนทิศทางล้ินตลบักุญแจโดยดนัปุ่มลอ็กล้ินตลบักุญแจคา้งไวท่ี้ดา้นบน
เพื่อคลายลอ็กล้ิน แลว้หมุนล้ินตลบักุญแจ 180 องศา  

ใส่ตลบักุญแจเขา้กบัประตู แลว้ยึดดว้ยสกรูทั้ง 2 ตวั ปรับทิศทางของแกนมือจบัฝ่ังตวัเคร่ืองดา้นใน โดยดนัสวิตชก์ลบัทิศข้ึน 
แลว้หมุนมือจบัของตวัเคร่ืองดา้นในไปยงัต าแหน่งท่ีตอ้งการ  

4 

ล้ินตลบักุญแจ 

ปุ่ มลอ็กล้ิน
ตลบักุญแจ 

 หมุน 180º  

สกรู 

ตลบักุญแจ 
มือจบัฝ่ัง
ดา้นในห้อง 

มือจบัฝ่ัง
ดา้นในห้อง 

สวิตซ์กลบัทิศทาง สายไฟตลบักุญแจ 

สกรู 
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2. คู่มือการติดตั้งสินค้า 

2.3  ขั้นตอนการติดตั้ง 

ต่อสายไฟจากตวัเคร่ืองดา้นนอกเขา้กบัขั้วต่อท่ีตรงกนั จากนั้นใส่สปริงเขา้ท่ีรูแกนมือจบัของตวัเคร่ืองดา้นใน ติดตั้งสายไฟและแกนมือจบัเขา้กบัเพลทยดึตวัเคร่ือง
อยา่งระมดัระวงั แลว้ใชส้กรู M4 สีด า ยดึให้แน่น 

ปรับทิศทางของแกนมือจบัฝ่ังตวัเคร่ืองดา้นนอก โดยกดสวิตช์
กลบัทิศคา้งไว ้แลว้หมุนมือจบัของตวัเคร่ืองดา้นนอกไปยงั
ต าแหน่งท่ีตอ้งการ  

4 ติดตั้งขอ้ต่อยึดสกรู(สตทั) M5 พร้อมปลอกกนัตดัท่ีตวัเคร่ืองดา้นนอก จากนั้นสอด
สายไฟผา่นรูเจาะดา้นบนของเพลทยึดตวัเคร่ืองแลว้ใส่แกนมือจบั โดยใหป้ลายท่ี
มีสตอ็ปเปอร์อยูฝ่ั่ง ตวัเคร่ืองดา้นนอก แลว้ยึดเพลทยึดตวัเคร่ืองดว้ยสกรู M5 

5 

6 

ขอ้ควรระวงั: กรุณาจดัแนวศูนยก์ลางในแนวตั้งของตวัเคร่ือง
ดา้นนอก, ตวัเคร่ืองดา้นใน รวมถึงแกนมือจบัและตลบักุญแจ 
ให้ตรงกนัอยา่งแม่นย  าก่อนขนัสกรู 

หากจดัแนวไม่ตรง อาจท าให้ล็อกท างานผิดปกติได ้

ขอ้แนะน า: หลงัจากเสร็จส้ินขั้นตอนติดตั้งและใส่แบตเตอร่ีแลว้ 
ระบบของล็อกจะมีการเร่ิมตน้การท างานข้ึนมา หลงัจากนั้น คุณ
จะสามารถท าการตั้งค่าในขั้นต่อไปได ้

มือจบัฝ่ัง 
ดา้นนอกห้อง 

มือจบัฝ่ัง 
ดา้นนอกห้อง 

สวิตซก์ลบัทิศทาง 

Stopper 

Spindle direction 

ตวัเคร่ืองดา้น
นอก 

ปลอกกนัตดั 

ขอ้ต่อยดึสกรู 

สกรู M5x50 

แกนมือจบั 8x8 

สายไฟตลบักุญแจ 

สายไฟตวัเคร่ืองดา้นนอก 

สกรู M5x50 

เพลทยดึตวัเคร่ือง 

แผน่ซิลิโคน 

ทิศทางแกนมือจบั 

สตอ็ปเปอร์ 

จ าเป็น ตอ้งติดตั้งสปริงแกนมือจบั 
เพ่ือให้การท างานเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง! 

ตวัเคร่ืองดา้นนอก 

ตลบักุญแจ 

แกนมือจบั 8X8 

สปริง 

ตวัเคร่ืองดา้นใน 

สกรู M4x12 

เพลทยดึตวัเคร่ือง 

สกรู M4x12 
สายไฟตลบักุญแจ 

สายไฟตวัเคร่ืองดา้นนอก 
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3. การตั้งค่า 

3.1  ตารางการใช้งาน 

ขอ้แนะน า: รหสัผา่นแอดมินท่ีถูกตั้งค่าจากโรงงานไดแ้ก่  123456 

1. การเพิ่มขอ้มูลมาสเตอร์ 
 

2. การเพิ่มขอ้มูลทัว่ไป  
 

3. การลบขอ้มูล 
 

4. การตั้งค่าระบบ 
 

5. การตั้งค่าการเช่ือมต่อ 
 

6. การตั้งค่าต่างๆในระบบ 

เพิ่มขอ้มูลมาสเตอร์ 
(ลายน้ิวมือ / รหสัผา่น / คียก์าร์ด) 

เพิ่มขอ้มูลทัว่ไป 
(ลายน้ิวมือ / รหสัผา่น / คียก์าร์ด) 

ใส่ล าดบัขอ้มูล 

1. ตั้งค่าการยืนยนัตน 
 

2. ตั้งค่าภาษา 
 

3. ตั้งค่าเวลาระบบ 
 

4. ตั้งค่าระดบัเสียง 
 

5. ตั้งค่าเตือนการบุกรุก 
 

6. ตั้งระยะเวลาเตือน 
  

7. รีเซ็ตค่าโรงงาน 

1. บนัทึกการเปิด 
 

2. ความจ าระบบ 
 

3. ระดบัแบตเตอร่ี 
 

4. เวลาระบบ 
 

5. เวอร์ชนัระบบ 

กด [1] 

กด [2] 

กด [3] 

กด [4] 

กด [6] 

1. เช่ือมต่อแอปฯ 
 

2. ลบการเช่ือมต่อ 

กด [5] 

วธีิเข้าสู่เมนู: 
 

1. แตะหนา้จอ เพื่อใหอุ้ปกรณ์ท างาน 
 

2. กด:  
 

3. ใส่มาสเตอร์ (ลายน้ิวมือ / รหสัผา่น / คียก์าร์ด)  

ใชปุ่้มน้ี: 
เล่ือน ขึน้ / ลง ในเมนู: 
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3. การตั้งค่า 

3.2  การตั้งค่าคร้ังแรก 

การลงทะเบียนแอดมิน (เพิ่มมาสเตอร์)  

ขอ้ควรระวงั: 
• เม่ือเร่ิมใชง้านอุปกรณ์ ผูใ้ชง้านจ าเป็นตอ้งลงทะเบียนขอ้มูลแอดมินก่อน จึงจะท าการตั้งค่าในเมนูอ่ืนๆได ้
• รหสัผา่นแอดมินท่ีใชใ้นการตั้งค่าคร้ังแรก ไดแ้ก่ 123456  
• โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่น้ิวมือสะอาดและแหง้ก่อนใชง้านเซ็นเซอร์สแกนลายน้ิวมือ คราบสกปรก, ความมนั และความช้ืน มีผลกบัการบนัทึกลายน้ิวมือ  

แตะหนา้จอล็อก 
กด [        ] เพื่อ 
เขา้สู่เมนูตั้งค่า 

ยนืยนัตวัตนดว้ยรหัสผา่นแอดมิน 
[123456] + [         ] 

กด [1] - เพิ่ม
มาสเตอร์ 

หนา้จอแสดง: 
“เพิ่มมาสเตอร์: 

ลายน้ิวมือ / รหัสผา่น / คียก์าร์ด” 

เพิ่มรหัสผา่นแอดมิน 

หรือ - เพิ่มคียก์าร์ดแอดมิน 

หรือ  - เพิ่มลายน้ิวมือแอดมิน 

ขอ้แนะน า:  
• เม่ือเช่ือมต่อสมาร์ทโฟนกบัแอปฯแลว้ คุณสามารถเพิ่ม, แกไ้ข หรือ ลบแอดมินในระบบได ้ยกเวน้ในกรณีท่ีเหลือแอดมินระบบเพียง 1 คนเท่านั้น  
• ระบบลอ็กรองรับแอดมินไดสู้งสุด 10 คน โดยใชห้น่วยความจ าล าดบัท่ี 1–10 เฉพาะผูใ้ชง้านแอปฯ ท่ีมีสิทธ์ิของแอดมิน (เช่น เจา้ของบา้น) เท่านั้น 

ท่ีสามารถเพิ่มแอดมินในระบบได ้

3.3  การเพิม่ข้อมูลทั่วไป (จ าเป็นต้องลงทะเบียนข้อมูลแอดมินก่อนท าขั้นตอนนี)้  

ส าคญั: ในกรณีท่ีตวัลอ็กยงัไม่ไดเ้ช่ือมต่อกบัแอปพลิเคชนัผา่นบลูทูธ ผูใ้ชง้านจะสามารถเพิ่มขอ้มูลผูใ้ชง้านไดเ้ฉพาะท่ีตวัลอ็กเท่านั้น 
แนะน าใหเ้ช่ือมต่อลอ็กกบัแอปฯ Hafele Smart Living เพื่อการจดัการผูใ้ชง้านท่ีสะดวกยิ่งข้ึน รวมถึงการตั้งค่าฟังกช์นัต่างๆไดอ้ยา่งครบถว้น  
 

หมายเหตุ: ขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีเพิ่มจากตวัลอ็ก จะปรากฏในแอปพลิเคชนับนสมาร์ทโฟนดว้ยเช่นกนั แต่จะตอ้งท าการเช่ือมโยงขอ้มูลผูใ้ชง้านนั้นกบับญัชี
ผูใ้ชใ้นแอปฯดว้ยตนเอง  
 

ขอ้แนะน า: ขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีถูกเพิ่มจากตวัลอ็กจะปรากฏในแอปฯโดยเร่ิมจากหมายเลข 11 เป็นตน้ไป แต่จะตอ้งก าหนดผูใ้ชง้านในแอปฯดว้ยตนเอง  

แตะหนา้จอลอ็ก กด [2] - เพิ่มขอ้มูลทัว่ไป 

หนา้จอแสดง: 
“เพิ่มขอ้มูลทัว่ไป: 

ลายน้ิวมือ / รหัสผา่น / คียก์าร์ด” 

เพิ่มรหัสผา่นทัว่ไป 

หรือ -  เพิ่มคียก์าร์ดทัว่ไป 

หรือ - เพิ่มลายน้ิวมือทัว่ไป 

กด [        ] เพื่อ 
เขา้สู่เมนูตั้งค่า 

ยนืยนัตวัตนดว้ยลายน้ิวมือ/คียก์าร์ดแอดมิน 
หรือ รหัสผา่นแอดมิน + [         ] 
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3.4  การลบข้อมูล 

ส าคญั: 
• ล็อกสามารถจดัเก็บขอ้มูลผูใ้ชง้านไดสู้งสุด 500 ชุด หากผูใ้ชง้านในแอปฯ คือ “Password11” ให้กรอกหมายเลขล าดบัการจดัเก็บเป็น [011] 

กรณีท่ีเป็น “Finger6” ให้กรอก [006]  

3. การตั้งค่า 

ขอ้แนะน า: กรุณาใชแ้อปพลิเคชนัสมาร์ทโฟนในการเพิ่ม/ลบผูใ้ชง้าน  และหากทราบหมายเลขล าดบัขอ้มูลท่ีตอ้งการลบ เช่น Password11, Card12, 
Finger142 เป็นตน้ คุณสามารถท าตามขั้นตอนดา้นล่าง เพื่อลบขอ้มูลผูใ้ชง้านผา่นเมนูบนตวัลอ็กได ้

แตะหนา้จอล็อก กด [3] - ลบขอ้มูล 

หนา้จอแสดง: 
“ใส่ล าดบัขอ้มูล” 

กรอกหมายเลขล าดบัขอ้มูล [XXX] + [         ] 

3.5  การตั้งค่าระบบ 

ในการตั้งค่าระบบ ขอ้ 4. คุณสามารถท าส่ิงต่อไปน้ีได:้  

1. ตั้งค่าการยืนยนัตวัตน  
 > หรือเรียกวา่ “การยืนยนัตวัตน 2 ขั้นตอน” ตอ้งใชข้อ้มูลผูใ้ช ้2 รูปแบบในการปลดล็อก 
 
2. ตั้งค่าภาษา  
 > เลือกภาษาส าหรับเมนู: ภาษาไทย หรือ ภาษาองักฤษ 
 
3. ตั้งค่าเวลาระบบ  
 > ตั้งเวลาใหก้บัลอ็ก (เฉพาะกรณีท่ียงัไม่เช่ือมต่อกบัแอปฯ) 
 
4. ตั้งค่าระดบัเสียง 
 > ปรับระดบัเสียงของเสียงแจง้เตือนและค าแนะน า 
 
5. ตั้งค่าเตือนการบุกรุก 
 > เปิดหรือปิดการแจง้เตือน เม่ือมีการถอดหรืองดัแงะลอ็ก 
 
6. ตั้งค่าระยะเวลาเตือน 
 > ตั้งระยะเวลาเสียงเตือน: 5, 10, 20 หรือ 30 วินาที 
 
7. รีเซ็ตค่าโรงงาน 
 > รีเซ็ตระบบกลบัสู่ค่าจากโรงงาน (ขอ้มูลทั้งหมดจะถูกลบ) 

กด [        ] เพื่อ 
เขา้สู่เมนูตั้งค่า 

ยนืยนัตวัตนดว้ยลายน้ิวมือ/คียก์าร์ดแอดมิน 
หรือ รหัสผา่นแอดมิน + [         ] 
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3. การตั้งค่า 

3.6  การตั้งค่าการเช่ือมต่อ 

A. การตั้งค่าโมดูลบลูทูธ / การจับคู่กบัแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน 

1. สแกนคิวอาร์โคด้ดา้นล่างเพื่อดาวนโ์หลดแอปพลิเคชนั "Hafele Smart Living" จาก Apple Store หรือ Google Play 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ท าการสมคัรบญัชีผูใ้ชง้าน หรือลอ็กอินดว้ยบญัชีผูใ้ชง้านเดิมหากมีอยูแ่ลว้ 
3. เปิดการใชง้านบลูทูธบนสมาร์ทโฟน 
4. เปิดโหมดการเช่ือมต่อบนอุปกรณ์ลอ็ก 

ขอ้ควรระวงั: ขั้นตอนแรกคือการตั้งรหสัผ่านแอดมินก่อนเช่ือมต่อลอ็กกบัแอปพลิเคชนั Hafele Smart Living (ดูรายละเอียดในหนา้ 12 - หวัขอ้ 3.2)   

แตะหนา้จอล็อก 
กด [5] -  

การตั้งค่าการเช่ือมต่อ 

หนา้จอแสดง: 
1. เช่ือมต่อแอปฯ 

 2. ลบการเช่ือมต่อ 

กด [1] -  
เช่ือมต่อแอปฯ 

ขอ้แนะน า: หากจบัคู่ไม่ส าเร็จ ใหก้ด [2] เพื่อลบการจบัคู่เดิมก่อน แลว้กด [1] เพื่อเร่ิมขั้นตอนใหม่  

5. กด "Add device" ท่ีมุมขวาบนของแอปฯ จากนั้นในหนา้สกรีนถดัไป แอปฯจะแสดงลอ็กท่ีสามารถเช่ือมต่อได ้พร้อมกบัปุ่ม “Add”  
6. กดปุ่ม "Add" เพื่อเร่ิมตน้การเช่ือมต่อ จากนั้นกดปุ่ม "Done" เพื่อเสร็จส้ินขั้นตอนการจบัคู่ 
7. ในขั้นตอนน้ีคุณจะสามารถจดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน และตั้งค่าต่างๆของลอ็กได ้ 

กด [        ] เพื่อ 
เขา้สู่เมนูตั้งค่า 

ยนืยนัตวัตนดว้ยลายน้ิวมือ/คียก์าร์ดแอดมิน 
หรือ รหัสผา่นแอดมิน + [         ] 
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3. การตั้งค่า 

3.7  การเพิม่ข้อมูลแอดมินและผู้ใช้งานทั่วไปผ่านแอปพลิเคชัน 

3.8  การลบข้อมูลผู้ใช้งานผ่านแอปพลิเคชัน 

ขอ้แนะน า: 
• ตรวจสอบการเช่ือมต่อของลอ็กกบัแอปฯ วา่อยูใ่นระยะการเช่ือมต่อบลูทูธหรือไม่ 
• ขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีถูกเพิ่มในการด าเนินการน้ีจะเป็นขอ้มูลประเภทถาวรเสมอ 
• โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่น้ิวมือของคุณสะอาดและแหง้ก่อนใชง้านเซ็นเซอร์สแกนลายน้ิวมือ เพราะคราบสกปรก, ความมนัและความช้ืน มีผลกบัการ

บนัทึกลายน้ิวมือ  

ขอ้ควรระวงั: หากผูใ้ชแ้อปมีสิทธ์ิ แอดมิน ของ Hafele Smart Living ผูใ้ชใ้หม่ท่ีเพิ่มเขา้มาไม่วา่จะเป็นรหสัผา่น /  ลายน้ิวมือ หรือคียก์าร์ด จะไดรั้บสิทธ์ิแอดมิน 
ของตวัลอ็กโดยอตัโนมติั จนกวา่จะครบ จ านวนสูงสุด 10 ราย  
 

 
 
 
 
 

 คุณสามารถระบุแอดมินไดจ้ากช่ือเร่ิมตน้ เช่น “Finger2”, “Password5” หรือ “Card3” เป็นตน้  
 ขอ้มูลผูใ้ชท่ี้ข้ึนตน้ดว้ย “Finger11”, “Card 12” หรือ “Password15” เป็นตน้ จะถือวา่เป็นผูใ้ชง้านทัว่ไป  

การเพิม่ข้อมูลผู้ใช้งานผ่านแอปพลเิคชันสมาร์ทโฟน 
 

1. เปิดบลูทูธบนสมาร์ทโฟนของคุณ และเลือกลอ็ก “Seven” ในแอปฯ Hafele Smart Living  
2. แตะท่ี “Member Management” แลว้เลือกบญัชีผูใ้ชง้านท่ีตอ้งการ  
3. เลือกประเภทขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีตอ้งการเพิ่ม (ลายนิว้มือ, รหัสผ่าน หรือ คย์ีการ์ด) แลว้ท าตามค าแนะน าบนหนา้จอ  

ขอ้ควรระวงั: 
• ตรวจสอบการเช่ือมต่อของตวัลอ็กกบัแอปฯ วา่อยูใ่นระยะการเช่ือมต่อบลูทูธหรือไม่ 
• ไม่สามารถลบแอดมินระบบคนสุดทา้ยได ้กรุณาเพิ่มแอดมินใหม่ ก่อนลบแอดมินเดิม  

ขอ้แนะน า: จ าเป็นตอ้งมีแอดมินระบบอยา่งนอ้ย 1 รายเสมอ เพื่อใหล้อ็กท างานและไม่สามารถลบได ้ 

การลบข้อมูลผู้ใช้งานผ่านแอปฯ 
 

ท าตามขั้นตอนดา้นล่างเพื่อด าเนินการใหเ้สร็จสมบูรณ์: 
 

1. เปิดบลูทูธบนสมาร์ทโฟนของคุณ และไปท่ีแอปพลิเคชนั Hafele Smart Living 
 

2. แตะท่ีเมนู “Member Management” จากนั้นเลือกบญัชีผูใ้ชง้านท่ีตอ้งการ 
 

3. เลือกประเภทของขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีตอ้งการลบ (ลายน้ิวมือ, รหสัผา่น หรือคียก์าร์ด) จากนั้นกด “Delete” 

แสดงวา่ผูใ้ชง้านแอปฯ น้ีมีสิทธ์ิเป็นแอดมินบา้นของคุณ คุณสามารถเปล่ียนสิทธ์ิไดใ้นเมนู 
"Home Settings" ของแอปฯ  
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4. วธีิการใช้งาน 

4.1  รายละเอยีดตัวเคร่ืองด้านนอก  

หน้าจอเมนูแบบ OLED 
แสดงสถานะตวัลอ็ก การแจง้เตือน และใชเ้ขา้ถึงเมนูโดยไมต่อ้งใชแ้อปพลิเคชนั 
 
ไฟแสดงสถานะแจ้งเตือนแบตเตอร่ีอ่อน 
เม่ือแบตเตอร่ีมีก าลงัไฟต ่า ลอ็กจะส่งเสียงเตือน (ยกเวน้โหมดปิดเสียง) และแสดงไอคอนแบตเตอร่ีอ่อนบนหนา้จอแสดงผล  
 
ไฟแสดงสถานะเม่ือระบบลอ็กการท างาน 
หากป้อนรหสัผูใ้ชง้านผิด 6 คร้ัง หรือสแกนลายน้ิวมือผิด 12 คร้ัง ระบบจะระงบัการท างานเป็นเวลา 180 วินาที พร้อมสญัญาณเตือน และแสดงขอ้ความ 
“System Locked” พร้อมตวันบัเวลาถอยหลงับนหนา้จอ 

4.2  ไฟแสดงสถานะอุปกรณ์ 

จอแสดงผล / 
ไฟแสดงสถานะอุปกรณ์ 

ปุ่มตวัเลขแบบสมัผสั 

หวัอ่านคียก์าร์ด 

ปุ่มออกจากเมนู / ยกเลิก 

เซ็นเซอร์สแกนลายน้ิวมือ 

ปุ่มเขา้สู่เมนู / ยืนยนั 
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4.3 รายละเอยีดตัวเคร่ืองด้านใน 

1. การลอ็กประตู 
 ประตูจะลอ็กอตัโนมติัเม่ือปิดสนิทและเซ็นเซอร์ล้ินลอ็กท างาน  
 
2. การเปิดประตูจากภายนอกห้อง 
 a.) การปลดลอ็กดว้ยลายน้ิวมือ: แตะลายน้ิวมือท่ีลงทะเบียนแลว้ ลงบนเซ็นเซอร์สแกนลายน้ิวมือ 
 b.) การปลดลอ็กดว้ยคียก์าร์ด: แตะคียก์าร์ดท่ีลงทะเบียนแลว้ บนหวัอ่านคียก์าร์ดท่ีอยูบ่นแผงปุ่มตวัเลขแบบสมัผสั 
 c.) การปลดลอ็กดว้ยรหสัผา่น: แตะท่ีหนา้จอเพื่อใหอุ้ปกรณ์ท างาน ป้อนรหัสผา่นท่ีลงทะเบียนแลว้ 6 - 8 หลกั  จากนั้นกด [         ] เพื่อยืนยนั 
 d.) การปลดลอ็กดว้ยกุญแจ: เสียบกุญแจท่ีรูเสียบกุญแจ แลว้หมุนกุญแจเพื่อเปิดประตู 
 
3. การเปิดประตูจากภายในห้อง 
 โยกมือจบัท่ีตวัเคร่ืองดา้นในลง เพื่อเปิดประตู 

4.4  วธีิลอ็ก และปลดลอ็กประตู 

4. วธีิการใช้งาน 

ช่องใส่แบตเตอร่ี 
อลัคาไลนช์นิด AA 
(4 กอ้น) 

ฝาครอบแม่เหลก็
ตวัเคร่ืองดา้นใน  

ปุ่มโหมด 
ความเป็นส่วนตวั 

โมดูลบลูทูธในตวั 

ปุ่มรีเซ็ต 
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4. วธีิการใช้งาน 

4.5  โหมดความเป็นส่วนตัว 

4.6 โหมดทางผ่าน (ปลดลอ็กได้ตลอดเวลา) 

ขอ้ควรระวงั: โหมดความเป็นส่วนตวัจะปิดกั้นไม่ใหผู้ใ้ชท้ัว่ไปเปิดประตูชัว่คราว เม่ือเปิดใชง้านจะสามารถปลดลอ็กจากภายนอกไดเ้ฉพาะแอดมินในแอปฯ, 
แอดมินท่ีตั้งค่าไวก้บัตวัลอ็ก หรือกุญแจฉุกเฉินเท่านั้น  

เปิดใช้งาน:   
หลงัจากปิดประตูแลว้ ใหเ้ล่ือนปุ่มโหมดความเป็นส่วนตวัท่ีตวัเคร่ืองดา้นในไปท่ีต าแหน่ง “ON”  
 
ปิดใช้งาน:   
เพื่อยกเลิกใชง้านโหมดความเป็นส่วนตวั ใหเ้ล่ือนปุ่มโหมดความเป็นส่วนตวัไปท่ีต าแหน่ง “OFF” หรือปลดลอ็กจากดา้นในดว้ยการโยกมือจบัลง  

ขอ้แนะน า: เม่ือมีผูพ้ยายามปลดลอ็ก หนา้จอแสดงผลของลอ็กจะแสดงขอ้ความวา่ “Privacy ON!”  

ขอ้ควรระวงั: เม่ือลอ็กอยูใ่นโหมดทางผา่น ล้ินตายจะเดง้ออกมาหลงัจากประตูปิด แตป่ระตูจะยงัคงอยูใ่นสถานะปลดลอ็ก  

ขอ้แนะน า: เม่ือมีผูพ้ยายามปลดลอ็ก หนา้จอแสดงผลของลอ็ก จะแสดงขอ้ความวา่ "Passage ON!". 
> เม่ืออยูใ่นโหมดทางผา่น : ผูใ้ชง้านสามารถโยกมือจบัลงเพื่อเปิดประตูไดเ้ลย  
> เม่ิออยูใ่นโหมดลอ็กอตัโนมติั: เม่ือท าการปลดลอ็กประตู จ าเป็นตอ้งยืนยนัตวัตนดว้ยขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีลงทะเบียนแลว้เท่านั้น  

การเปิดใช้งานโหมดทางผ่าน: 
 
เปิดผ่านตวัลอ็ก: ปลดลอ็กประตูดว้ยขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีลงทะเบียนไว ้จากนั้นกดปุ่ม “0” คา้งไว ้2 วินาที และหนา้จอจะแสดงขอ้ความแจง้เตือน “Passage ON!”  
 
เปิดผ่านแอปพลเิคชัน:  เปิดแอปฯ Hafele Smart Living, เลือกเมนู “Settings” จากนั้นกดปุ่ม “Passage Mode” เพื่อเปิดใชง้านฟังกช์นัน้ี 
 

 
การปิดใช้งานโหมดทางผ่าน: 
 
ปิดผ่านตวัลอ็ก:  ปลดลอ็กประตูดว้ยขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีลงทะเบียนไว ้จากนั้นกดปุ่ม  [       ] เพื่อปิดใชง้านโหมดทางผา่น 
 
ปิดผ่านแอปพลเิคชัน:  เปิดแอปฯ Hafele Smart Living, เลือกเมนู “Settings” จากนั้นกดปุ่ม “Passage Mode” เพื่อปิดใชง้านฟังกช์นัน้ี 
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4.7  ข้อมูลส าคญั - การใช้งานแอปพลเิคชันโดยการเช่ือมต่อผ่านบลูทูธ 

การปลดลอ็กผ่านแอปพลเิคชัน 
คุณสามารถปลดลอ็กประตูไดภ้ายในระยะบลูทูธผา่นแอปฯสมาร์ทโฟน รวมถึงสามารถมอบสิทธ์ิการปลดลอ็กใหก้บัสมาชิกในครอบครัวท่ีใชแ้อปฯ ไดเ้ช่นกนั 
 
การจัดการข้อมูลการปลดลอ็ก / สิทธ์ิการเข้าถึง 
คุณสามารถบริหารจดัการขอ้มูลผูใ้ชง้านและสิทธ์ิการเขา้ถึงของสมาชิกในครอบครัวไดอ้ยา่งครบถว้นผา่นแอปพลิเคชนั ไม่วา่จะเป็นการเพิ่มหรือลบขอ้มูลลายน้ิวมือ, 
คียก์าร์ด หรือรหสัผา่นผูใ้ชง้าน 
 
การสร้างรหัสผ่านช่ัวคราว 
คุณสามารถสร้างรหสัผา่นแบบก าหนดเอง (Custom Password) พร้อมระยะเวลาการใชง้านท่ีจ ากดั ไดจ้ากทุกท่ี (เม่ือระบบลอ็กเช่ือมต่อออนไลนผ์า่น Gateway) 
นอกจากน้ี แอปฯ ยงัมีฟังกช์นัสร้างรหสัผา่นแบบออฟไลนส์ าหรับการใชง้านชัว่คราว เหมาะส าหรับกรณีท่ีตอ้งการใหบุ้คคลอ่ืนเขา้บา้นในช่วงเวลาหน่ึง 
 
การตั้งค่าลอ็ก 
ในแอปพลิเคชนั คุณสามารถเปิดหรือปิดโหมดทางผา่น, โหมดการยืนยนัตวัตน 2 ขั้นตอน และตั้งค่าระดบัเสียงค าแนะน าเสียงไดด้ว้ย  

ขอ้ควรระวงั: การใชง้านฟังกช์นัต่างๆ ผา่นแอปพลิเคชนัอยา่งต่อเน่ือง หรือการเช่ือมต่อกบัอุปกรณ์เสริม Wi-Fi Multimode Gateway จะส่งผลใหอ้ายุ
การใชง้านแบตเตอร่ีลดลงเร็วกวา่ปกติ  

ขอขอบคุณทีเ่ลือกซ้ือผลติภัณฑ์ ชุดลอ็กประดูระบบดจิิตอล จาก Hafele 
 
เพื่อการใชง้านฟังกช์นัไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ ชุดลอ็กน้ีถูกออกแบบมาใหเ้ช่ือมต่อกบัสมาร์ทโฟนผา่นบลูทูธ ซ่ึงมีระยะการเช่ือมต่อประมาณ 15-20 เมตรเท่านั้น 
หากตอ้งการตั้งค่าและปลดลอ็กจากระยะไกล หรือตอ้งการเขา้ถึงขอ้มูลลอ็กแบบเรียลไทมจ์ากท่ีใดกไ็ด ้คุณจ าเป็นตอ้งซ้ืออุปกรณ์เสริม ไดแ้ก่ Wi-Fi Multimode 
Gateway (รหสัสินคา้ 499.21.220) หากตอ้งการสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติม กรุณาติดต่อฝ่ายบริการลูกคา้ของ Hafele  

ฟังก์ชันต่างๆ ในแอปพลเิคชัน Hafele Smart Living 

4.8  แอปพลเิคชัน Hafele Smart Living  

4. วธีิการใช้งาน 
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4. วธีิการใช้งาน 

4.9  การใช้งานแอปพลเิคชัน Hafele Smart Living 

1. หน้าจอหลกั 

1. ช่ือตวัลอ็กทีใ่ช้งาน - กดทีปุ่่ ม              เพ่ือท าการเปลีย่นช่ือได้ 
 

2. สถานะแบตเตอร่ี 
 

3. สถานะของโหมดทางผ่าน 
 

4. สถานะของโหมดความเป็นส่วนตวั 
 

5. สถานะของลอ็ก 
 

6. ประวตักิารเปิดประตู และการแจ้งเตือนต่างๆ 
 

7. จัดการรหัสผ่านช่ัวคราว 
 

8. จัดการข้อมูลการปลดลอ็ก / สิทธ์ิการเข้าถึงของสมาชิก 
 

9. ก าหนดการท างานอตัโนมัต ิ(ส าหรับระบบบ้านอัจฉริยะ) 
 

10. การตั้งค่าลอ็ก 
 

11. ปุ่ มปลดลอ็กจากแอปพลเิคชัน 

2. การตั้งค่า 
1. สิทธ์ิการปลดลอ็กจากแอปพลเิคชัน 
 การปลดล็อกจากแอปฯสามารถปิดใชง้านหรือจ ากดัให้เฉพาะแอดมินเท่านั้น  
 
2. โหมดการยืนยนัตวัตน 2 ขั้นตอน 
 เรียกอีกอยา่งวา่โหมดความปลอดภยัสูง ผูใ้ชง้านจะตอ้งใชข้อ้มูลยนืยนัตวัตน 2 รูปแบบ เช่น 
ลายน้ิวมือ + รหัสผา่น จึงจะสามารถปลดล็อกได ้ 
 
3. โหมดทางผ่าน (ปลดลอ็กได้ตลอดเวลา) 
 เม่ือเปิดใชง้านโหมดน้ี จะท าใหป้ระตูอยูใ่นสถานะปลดลอ็ก และทุกคนสามารถเปิด
ประตูไดโ้ดยไม่ตอ้งยืนยนัตวัตน 
 
4. ระดบัเสียงของตวัลอ็ก 
 สามารถเปิดหรือปิดเสียงของตวัลอ็กไดต้ามตอ้งการ 
 
5. ภาษาค าส่ังเสียง 
 เลือกภาษาส าหรับเมนูและค าแนะน าเสียงไดร้ะหวา่ง ภาษาไทย หรือ ภาษาองักฤษ 
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4. วธีิการใช้งาน 

3. ข้อมูลปลดลอ็กที่เพิม่ผ่านเมนูของตัวลอ็ก 

4.9  การใช้งานแอปพลเิคชัน Hafele Smart Living 

4. การเพิม่ข้อมูลปลดล็อกผ่านแอปพลเิคชัน 

เพิม่ข้อมูลปลดล็อกผ่านแอปพลิเคชัน 
คุณสามารถ เพิ่ม/ลบ และจดัการขอ้มูลการปลดล็อกของผูใ้ชง้าน
ทั้งหมดส าหรับล็อกของคุณได ้เลือกเพื่อดูขอ้มูลตามรูปภาพดา้นขวา  
 
 
a.) ข้อมูลสมาชิกในครอบครัว  
 ผูใ้ชแ้อปฯ เหล่าน้ีคือผูท่ี้คุณแชร์ “บา้น” และอุปกรณ์สมาร์ท
โฮมทั้งหมด รวมถึงตวัล็อกน้ีดว้ย ผูใ้ชต้อ้งสมคัรบญัชีแอปฯ ก่อนจึง
จะสามารถเขา้ร่วมการใชง้านใน “บา้น” น้ีได ้เจา้ของบา้นสามารถ
เพิ่ม, ก าหนดสิทธ์ิ หรือลบบญัชีผูใ้ชง้านออกจากบา้น ในเมนู “Home 
Management” ในหนา้จอหลกัของแอปฯ  
 
 
b.) สมาชิกท่ีคุณแชร์สิทธ์ิการใช้งาน 
 ผูใ้ชง้านแอปฯ รายอ่ืนท่ีคุณแชร์สิทธ์ิการเขา้ถึงตวัล็อกน้ีให้ 

ข้อมูลปลดล็อกท่ีถูกดึงมาจากความจ าภายในตัวล็อก 
ขอ้ความน้ีจะปรากฏข้ึนส าหรับขอ้มูลปลดล็อกท่ีท าการเพิ่มผา่นเมนู
ตั้งค่าของตวัล็อก (ไม่ใช่แอปฯ) 
ท าการคลิกขอ้ความท่ีปรากฏขอ้มูลตามรูปภาพทางดา้นขวา 
เพื่อก าหนด / ผกูกบับญัชีผูใ้ชง้านภายในแอปฯ ต่อไป 

 
a.) ขอ้มูลผูใ้ชง้านทัว่ไปท่ีเพิ่มผา่นตวัล็อกโดยตรง จะเร่ิมตน้ท่ี
หมายเลข 11 เป็นตน้ไป 

 
b.) ขอ้มูลแอดมินท่ีเพิ่มผา่นตวัลอ็ก จะปรากฏในระบบเป็น: 
Password 1 (แอดมินคนแรก)  
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4. วธีิการใช้งาน 

4.9  การใช้งานแอปพลเิคชัน Hafele Smart Living 

5. การสร้างรหัสผ่านแบบช่ัวคราว 

1. รหัสผ่านแบบ Custom (ลอ็กจ าเป็นต้องออนไลน์ตลอดเวลา) 
 - คุณสามารถก าหนดรหสัผา่นดว้ยตวัเอง พร้อมตั้งช่ือส าหรับรหสัผา่นดงักล่าวได ้ 
 - ลอ็กจะตอ้งอยูใ่นสถานะเปิดใชง้านและเช่ือมต่อกบัแอปฯ อยูเ่ท่านั้น จึงจะสามารถถ่ายโอนรหสั
น้ีเขา้สู่หน่วยความจ าของลอ็กได ้ 
 - คุณสามารถตรวจสอบวา่การถ่ายโอนรหสัผา่นส าเร็จหรือไม่ โดยคลิกปุ่ม "Record" ท่ีมุมบนขวา
ของหนา้จอแอปพลิเคชนั 
 
 
2. รหัสผ่านสุ่มแบบ Time-Limited, One-Time, Dynamic (ลอ็กไม่จ าเป็นต้องออนไลน์) 
 รหสัเหล่าน้ีสามารถสร้างแบบออฟไลนไ์ด ้โดยระบบจะก าหนดตวัเลขมาใหอ้ตัโนมติั ลอ็กจะ
ตรวจสอบความถูกตอ้งของรหสัผา่นไดด้ว้ยระบบการค านวณแบบอลักอริทึม 
 
 
3. รหัส Clearing (ลอ็กไม่จ าเป็นต้องออนไลน์) 
 เน่ืองจากรหสัผา่นแบบสุ่มในขอ้ 2 ไม่ไดอ้ยูใ่นหน่วยความจ าของลอ็ก หากคุณตอ้งการลบ
รหสัผา่นเหล่าน้ีจ าเป็นตอ้งด าเนินการโดยการป้อนรหสั Clearing ท่ีตวัลอ็กเท่านั้น 

ตารางเปรียบเทยีบรหัสผ่านแต่ละประเภท 
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5.1  การจ่ายไฟฉุกเฉินในกรณทีี่แบตเตอร่ีหมด 

5. วธีิการใช้งานเพิม่เติม 

การจ่ายไฟในกรณฉุีกเฉิน 
 
หากแบตเตอร่ีหมดจนลอ็กไม่สามารถใชง้านได ้ใหด้ าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ีเพื่อกูคื้นการ
ท างานของลอ็ก: 
 
1. เช่ือมต่อแหล่งจ่ายไฟ 5V เขา้กบัพอร์ต USB-C ท่ีตวัเคร่ืองดา้นนอก รอประมาณ 10 วินาที 
เพื่อใหล้อ็กเร่ิมท างาน แลว้ท าการปลดลอ็กประตู 
 
2. เปล่ียนแบตเตอร่ีทั้งหมดเป็นถ่านอลัคาไลนข์นาด AA ชุดใหม่ (4 กอ้น) 

ช่องต่อแหล่งจ่ายไฟ
แบบ USB-C  

5.2  ค าแนะน าการเปลีย่นแบตเตอร่ี 

ขั้นตอนการเปลีย่นแบตเตอร่ี 
 
1. ยกฝาครอบของตวัเคร่ืองดา้นในออกจากแม่เหล็กยดึอยา่งระมดัระวงั 
แลว้ถอดฝาออก  
 
2. เปล่ียนแบตเตอร่ีอลัคาไลนข์นาด AA ชุดใหม่ทั้ง 4 กอ้น แลว้
ปิดฝาครอบแบตเตอร่ีกลบัเขา้ท่ี 

สลกัเปิดฝาครอบ
ตวัเคร่ืองดา้นใน 

ฝาปิดตวัเคร่ือง
ดา้นใน 

ช่องใส่แบตเตอร่ี 
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5. วธีิการใช้งานเพิม่เติม 

5.3  รีเซ็ตกลบัไปค่าเร่ิมต้นจากโรงงาน 

ขอ้ควรระวงั: การรีเซ็ตในขั้นตอนน้ีจะเป็นการลบขอ้มูลผูใ้ชง้านและการตั้งค่าทั้งหมด รวมไปถึงการเช่ือมต่อแอปพลิเคชนัดว้ย ! 

วธิีที ่1: การกดปุ่ มรีเซ็ตทีต่วัเคร่ืองด้านใน 
 
1. เปิดฝาครอบแบตเตอร่ีออก และหาปุ่มรีเซ็ตท่ีอยูข่า้งช่องใส่แบตเตอร่ีท่ีตวัเคร่ืองดา้นใน 
 
2. กดปุ่มรีเซ็ตเบาๆ ดว้ยคลิปหนีบกระดาษหรือส่ิงท่ีคลา้ยกนั กดคา้งไวจ้นกระทัง่ไดย้นิ
เสียงบ๊ีบสั้นๆ 1 คร้ัง 
 
3. ยืนยนัการรีเซ็ตโดยกดปุ่ม [        ] บนแผงปุ่มกดตวัเลขแบบสมัผสั 

ปุ่ มรีเซ็ต 

วธิีที ่2: การรีเซ็ตผ่านเมนูลอ็ก 
 
คุณสามารถรีเซ็ตกลบัไปค่าเร่ิมตน้จากโรงงานผา่นเมนูตั้งค่าของลอ็กได ้โดยท าตามขั้นตอนดงัน้ี 

แตะหนา้จอล็อก 

กด [7] - รีเซ็ตค่าโรงงาน กด  [         ] เพื่อยนืยนั 

กด [        ] เพื่อเขา้สู่เมนูตั้งค่า ยนืยนัตวัตนดว้ยลายน้ิวมือ / คียก์าร์ดแอดมิน 
หรือ รหัสผา่นแอดมิน + [         ] 

กด [4] - การตั้งค่าระบบ 
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5. วธีิการใช้งานเพิม่เติม 

5.4  การแก้ปัญหาเบ้ืองต้น 

ปัญหาทีพ่บ วธิีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหา อ้างองิจากคู่มือหน้าที ่

ล็อกไม่มีไฟ 

1.  เปิดการท างานของล็อกโดยเช่ือมต่อพาวเวอร์แบงกเ์ขา้ท่ีพอร์ต USB-C 
จากนั้นปลดล็อกประตู และเปล่ียนถ่านอลัคาไลน์ขนาด AA ทั้งหมดเป็นชุดใหม่ทนัที  
2. ใชกุ้ญแจส ารองเพื่อปลดล็อกและเปิดประตูจากดา้นนอกห้อง 
3. หากเปิดจากดา้นในห้อง กรุณาโยกมือจบัฝ่ังตวัเคร่ืองดา้นในลง เพื่อเปิดประตู 

หนา้ท่ี 23 - 5.1 

ล็อกมีไฟ แต่ไม่ตอบสนองหรือคา้ง ใชกุ้ญแจส ารองเพื่อปลดล็อก หนา้ท่ี 17 - 4.4 

ลืมขอ้มูลผูดู้แลระบบ (แอดมิน)  รีเซ็ตระบบกลบัเป็นค่าเร่ิมตน้จากโรงงาน  หนา้ท่ี 23 - 5.3 

หลงัป้อนรหัสผา่นตามดว้ยปุ่ม “       ” 
แลว้ประตูไม่เปิด 

เช็ดท าความสะอาดแผงปุ่มกดให้สะอาด และตรวจสอบให้แน่ใจวา่ใส่รหัสผา่นถูกตอ้ง หนา้ท่ี 17 - 4.4 

ยนืยนัตวัตนดว้ยขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีลงทะเบียนแลว้ 
แต่ประตูไม่เปิด  

1. อาจมีการเปิดใชง้านโหมดความเป็นส่วนตวั (Privacy Mode)  
2. ใชกุ้ญแจส ารองเพื่อปลดล็อก 
3. หากยงัไม่สามารถปลดล็อกได ้โปรดติดต่อศูนยบ์ริการ Hafele  

หนา้ท่ี 18 - 4.5 

ระบบล็อกอตัโนมติัไม่ท างาน  
1. ตรวจสอบวา่โหมดทางผา่น (Passage Mode) ถูกปิดอยู ่ 
2. ตรวจสอบวา่ล้ินเซ็นเซอร์ประตู สัมผสักบัเฟรมอยา่งถูกตอ้ง  
 

หนา้ท่ี 18 - 4.6 

ไม่สามารถจบัคู่ล็อกกบัแอปพลิเคชนั Hafele 
Smart Living ได ้ 

1. ตรวจสอบวา่ไดเ้ปิดใชง้านบลูทูธบนสมาร์ทโฟนเรียบร้อยแลว้  
2. ตรวจสอบวา่แอปพลิเคชนั Hafele Smart Living ไดรั้บสิทธ์ิเขา้ถึงต าแหน่ง (Location Services) 
บนสมาร์ทโฟนของคุณแลว้  

หนา้ท่ี 14 - 3.6 

ไม่สามารถเช่ือมต่อล็อกกบัแอปพลิเคชนั Hafele 
Smart Living ได ้ 

1. ตรวจสอบวา่บลูทูธ และการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตบนสมาร์ทโฟนของคุณท างานปกติ 
2. ลองปิดและเปิดบลูทูธบนสมาร์ทโฟนใหม่อีกคร้ัง 
3. รีสตาร์ทแอปพลิเคชนั เพื่อรีเฟรชการเช่ือมต่อ 

หนา้ท่ี 19 - 4.8 

   


