
บรษัิท เฮเฟเล่ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
อัตราค่าบรกิารซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้าในครวัและภายในบ้าน (Home Appliances Service
Rate Card)

ชนิดสนิค้ำ
Product Type

ประเภทสนิค้ำ / รำยละเอียด
Product Details

เง่ือนไขกำรซอ่ม
Condition

On-site
(บำท)

Walk-in
(บำท)

อ่ำงล้ำงจำน
Sink

อ่างล้างจาน สแตนเลสสตีล
Stainless Steel Sink

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 700 -

อ่างล้างจาน แกรนิตสงัเคราะห์
Composite Granite Sink

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 700 -

ก๊อกน��ำในครวั
Kitchen Taps

ก๊อกน��าเยน็
Cold Water Tap

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 700 150

ก๊อกน��าผสม
Mixer Tap

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 700 -

เตำปรุงอำหำร
Hob & Cooker

เตาไฟฟา้
Electric Hob

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เตาแก๊ส
Gas Hob

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เตาตั�งพื�น
Freestanding Cooker

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เตาตั�งโต๊ะ
Tabletop Cooker

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 600 450

เครื่องดดูควนั
Cooker Hood มาตรฐาน/สลิมไลน์ (หมุนเวยีนภายใน)

Standard/Slimline (Recirculation)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

มาตรฐาน/สลิมไลน์ (ต่อท่อออกนอกบา้น)
Standard/Slimline (Ducted)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เครื่องดดูควนัติดผนัง (หมุนเวยีนภายใน)
Wall-mounted (Recirculation)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เครื่องดดูควนัติดผนัง (ต่อท่อออกนอกบา้น)
Wall-mounted (Ducted)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เครื่องดดูควนัติดผนัง มอเตอรค์ู่ (หมุนเวยีน)
Twin-motor Wall-mounted (Recir.)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เครื่องดดูควนัติดผนัง มอเตอรค์ู่ (ต่อท่อออก)
Twin-motor Wall-mounted (Ducted)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -
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ชนิดสนิค้ำ
Product Type

ประเภทสนิค้ำ / รำยละเอียด
Product Details

เง่ือนไขกำรซอ่ม
Condition

On-site
(บำท)

Walk-in
(บำท)

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เครื่องดดูควนัเกาะกลางหอ้ง (หมุนเวยีน)
Island Hood (Recirculation)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 800 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 1,000 -

เครื่องดดูควนัเกาะกลางหอ้ง (ต่อท่อออก)
Island Hood (Ducted)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 800 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 1,000 -

เตำอบไฟฟำ้
Electric Oven

เตาอบไฟฟา้ (ทกุรุน่)
Electric Oven (All Models)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 450

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 550

เตำไมโครเวฟ
Microwave

เตาไมโครเวฟขนาดใหญ่
Large Microwave

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เตาไมโครเวฟขนาดเล็ก
Small Microwave

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 650 450

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 650 550

เตำบำรบ์คิีว
BBQ Grill

เตาบารบ์คิีว
BBQ Grill

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 650 450

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 650 550

เครื่องท�ำกำแฟ
Coffee Machine

เครื่องท�ากาแฟตัวใหญ่
Large Coffee Machine

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 650 450

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 650 550

เครื่องท�ากาแฟตัวเล็ก
Small Coffee Machine

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 650 450

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 650 550

เครื่องล้ำงจำน
Dishwasher

เครื่องล้างจานแบบตั�งพื�น
Freestanding Dishwasher

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

เครื่องล้างจานแบบฝัง
Built-in Dishwasher

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 600 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 700 -

ตู้เยน็
Refrigerator

ตู้เยน็แบบตั�งพื�น (Hafele)
Freestanding (Hafele)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 700 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 900 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 1,600 -
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ชนิดสนิค้ำ
Product Type

ประเภทสนิค้ำ / รำยละเอียด
Product Details

เง่ือนไขกำรซอ่ม
Condition

On-site
(บำท)

Walk-in
(บำท)

ซอ่มคอมเพรสเซอร ์/
Compressor Repair 2,100 -

ตู้เยน็ 2-4 ประตแูบบตั�งพื�น (Hafele)
Freestanding 2-4 Door (Hafele)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 700 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 900 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 2,100 -

ซอ่มคอมเพรสเซอร ์/
Compressor Repair 2,100 -

ตู้เยน็แบบฝัง (Hafele)
Built-in Refrigerator (Hafele)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 700 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 900 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 1,600 -

ซอ่มคอมเพรสเซอร ์/
Compressor Repair 2,100 -

ค่ำติดตั�งรื�อถอน /
Dismantling Fee 2,000 -

ตู้เยน็ Liebherr
Liebherr Refrigerator

ตู้เยน็แบบตั�งพื�น (Liebherr)
Freestanding (Liebherr)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 900 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 1,000 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 2,100 -

ซอ่มคอมเพรสเซอร ์/
Compressor Repair 2,600 -

ตู้เยน็แบบฝัง (Liebherr)
Built-in Refrigerator (Liebherr)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 900 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 1,100 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 2,100 -

ซอ่มคอมเพรสเซอร ์/
Compressor Repair 2,600 -

ค่ำติดตั�งรื�อถอน /
Dismantling Fee 3,500 -

ตู้แชไ่วน์
Wine Cabinet

ตู้แชไ่วน์แบบตั�งพื�น
Freestanding Wine Cabinet

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 900 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 1,000 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 2,100 -

ซอ่มคอมเพรสเซอร ์/
Compressor Repair 2,600 -

ตู้แชไ่วน์แบบฝัง (Liebherr)
Built-in Wine Cabinet (Liebherr)

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 900 -
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ชนิดสนิค้ำ
Product Type

ประเภทสนิค้ำ / รำยละเอียด
Product Details

เง่ือนไขกำรซอ่ม
Condition

On-site
(บำท)

Walk-in
(บำท)

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 1,100 -

เติมน��ายา / Refrigerant
Refill 2,100 -

ซอ่มคอมเพレスเซอร ์/
Compressor Repair

2,600 -

ค่ำติดตั�งรื�อถอน /
Dismantling Fee 3,600 -

เครื่องใชไ้ฟฟำ้เล็ก
Small Appliances

เครื่องท�าน��าแขง็, เครื่องท�าอาหารเชา้, เครื่องกรองน��า ฯ
ลฯ
Ice Maker, Toaster, Water Filter, etc.

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts

- 350

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts

- 400

เครื่องปั่ น/ผสม
Blender/Grinder

เครื่องป่ัน / เครื่องตีไข ่/ เครื่องบด
Blender / Egg Beater / Grinder

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee - 250

เครื่องท�ำน��ำอุ่น
Water Heater

เครื่องท�าน��าอุ่น
Water Heater

ซอ่มโดยไมใ่ชอ้ะไหล่ /
Without Spare Parts 700 -

ซอ่มโดยใชอ้ะไหล่ / With
Spare Parts 800 -

เครื่องบดขยะ
Waste Disposer

เครื่องบดเศษอาหาร
Food Waste Disposer

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 700 -

ฟติติ�งห้องครวั
Kitchen Fittings

อุปกรณ์ฟติติ�งในครวั
Kitchen Fittings Accessories

ค่าบรกิารซอ่ม / Service Fee 900 -

เง่ือนไขและขอ้ก�ำหนดเพิม่เติม (Terms & Conditions)

เขตพื�นท่ีบรกิำรฟรค่ีำเดินทำง: กรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล (นนทบุร,ี สมุทรปราการ, ปทมุธานี, นครปฐม, สมุทรสาคร)
พื�นท่ีนอกเขตบรกิำร: ระยะทางไป-กลับ 40 กิโลเมตรแรกไมม่ค่ีาใชจ้า่ย ตั�งแต่กิโลเมตรท่ี 41 เป็นต้นไป คิดค่าเดินทางกิโลเมตรละ 7 บาท โดยวดัระยะ
ทางจากศูนยบ์รกิาร HÄFELE ท่ีใกล้ท่ีสดุ
พื�นท่ีเดินทำงพเิศษ: พื�นท่ีท่ีต้องเดินทางด้วยเรอืโดยสาร เชน่ เรอืขา้มฟาก หรอืการขา้มเกาะ จะคิดค่าเดินทางตามจรงิ
ค่ำควำมเสีย่งภัย: คิดเพิม่ 1,500 บาท ส�าหรบัพื�นท่ีในจงัหวดัยะลา, ปัตตานี และนราธวิาส
กำรประเมนิรำคำ: พนักงานจะแจง้ใหท่้านทราบถึงความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดขึ�นของค่าบรกิารทั�งหมดก่อนเริม่งาน เพื่อใหท่้านตัดสนิใจรบัการบรกิาร
กำรรบัประกันบรกิำร: บรษัิทฯ รบัประกันงานติดตั�งและซอ่มแซมภายในระยะเวลา 90 วนั ไมร่วมปัญหาท่ีเกิดจากการใชง้านผดิวธิขีองลกูค้า หรอืปัญหาท่ี
ไมไ่ด้เกิดจากกระบวนการซอ่มแซม การติดตั�ง และกระบวนการผลิต

• 
• 

• 
• 
• 
• 
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